OBRAZEC ZA VRACILO BLAGA

NAROCNIK:

St. Narocila:

y
IRBCLOI.O. N

Datum prevzema:

Datum vracila:

Ime in Priimek:

Kraj:

Ulica in hisna Stevilka:

Postna Stevilka in posta:

Telefon: E-naslov:
TRR racun za vracilo kupnine:
ARTIKEL:
1. 4,
2. 5.
3. 6.
VRSTA VRACILA:

Za vracilo oznadite le eno izmed spodnjih moznosti.

D VRACILO BLAGA (odstop od pogodbe)

Kot kupec imate pravico, da nam v 14 dneh od prevzema artiklov sporocite da odstopate od pogodbe, ne da bi vam bilo potrebno navesti
razlog za svojo odlocitev. Artikle je potrebno vrniti neposkodovane in v nespremenjeni koli¢ini v 14 dneh po sporocilu o odstopu od pogodbe
na svoje stroske. Prav tako se Steje za odstop od pogodbe, Ce prejeto blago vrnete v roku za odstop od pogodbe (14 dni) brez posebnega
sporotila o odstopu. Vracilu priloZite ta obrazec in racun. Ce ste morda artikel 7e zaceli uporabljati ali ste pri tehnicnih izdelkih posamezne
komponente Ze odprli ali sestavljali, odstop od pogodbe Zal ve¢ ni mozen. Vracilo vpladil bo izvedeno takoj, ko je to mogoce, najkasneje pa v
roku 14 dni od odstopa od pogodbe. Ponudnik vrne prejeta placila kupcu z enakim placilnim sredstvom, kot ga je ta uporabil, razen ¢e kupec
izrecno zahteva uporabo drugega placilnega sredstva in ¢e kupec zaradi tega ne nosi nobenih stroskov. Ponudnik lahko zadrzi vracilo prejetih
placil do prevzema vrnjenega blaga ali dokler kupec ne predloZi dokazila, da je blago poslal nazaj.

D REKLAMACIJA (opis okvare vpisite v prostor za opombe)

Podrobnej$a navodila za uveljavljanje stvarnih napak so navedena v Splos$nih pogojih poslovanja.

Spletna trgovina IRB, www.irb.si, info@irb.si, +386 (0) 59 019 332



http://www.irb.si/
mailto:info@irb.si

y
IRBCLOI.O. N

RAZLOG VRACILA:

0 Y Y B A

Artikel mi ni vsec

Dostavljen je napacen artikel
Artikel je poSkodovan

Artikel ne ustreza opisu oz. sliki
Artikel mi ni prav

Drugo (vnesite v prostor za opombe)

OPOMBE, opis okvare (*obvezno izpolniti v primeru reklamacije)

Artikel lahko vrnete po posti na naslov IRB d.o.0., Kolodvorska ulica 31b, 2310 Slovenska Bistrica. Na
istem naslovu je mozZno tudi osebno vracilo in sicer vsak delovnik med 7. in 15. uro.

Podpis kupca:

POMEMBNO:

Ko vracate artikel v reklamacijo ali garancijo prodajalcu, morate priloZiti pisni razlog za vracilo
blaga, kopijo racuna ter Stevilko svojega tekoCega racuna.

StroSek vracila bremeni kupca. V primeru poSilik z odkupnino si pridruzujemo pravico
sorazmernega zmanjsanja vrnjene kupnine.

Priporocamo, da posiljko vecje vrednosti posljete priporoceno ter da blago ustrezno pripravite
za transport.
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